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PROCESSO DE RECRUTAMENTO DE PESSOAL n° 2018-01

A ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS DO MEDIO VALE DO ITAJAI - AMMVI torna publica a
abertura de Processo de Recrutamento, de provas escritas, destinado a classificacdo de
candidatos habilitados a integrar CADASTRO DE PESSOAL para os cargos de Auxiliar
Administrativo, Técnico de Apoio ao Usuario de Informética e Secretaria Executiva, conforme
segue:

DA VAGA, DA DENOMINACAO, HABILITACAO, CARGA HORARIA E SALARIO:

N° de Denominagédo do cargo Carga Horaria Salario Habilitagbes Minimas
Vagas & 9 Semanal Mensal (*) &
01 Auxiliar Administrativo 40 hs/s R$2.122,32 | Nivel Médio completo + CNH.
Técnico de Apoio ao Nivel superior em Ciéncias da
01 Usuario de Informatica 40 hs/s R$ 3.091,78 Computagéo, Sistema de
(helpdesck) Informacao ou afins + CNH.
. . Bacharel em Secretariado + Insc.
01 Secretaria Executiva 40 hs/s R$ 3.091,78 Cons. Reg. + CNH.

(*) Além do salério, os servidores tém direito auxilio alimentagdo (R$ 361,17 mensais).

Obs.: O processo sera de provas escritas, realizadas no dia 06/05/2018, em hora e local constante do
Ato de Homologacéo das Inscrig@es (a ser publicado em 24/04/2018).

DA INSCRICAO:

No periodo de 03 a 20 de abril de 2018, pelos seguintes meios:

a) Via Internet: Para inscrever-se, o candidato devera acessar o site https://www.iobv.org.br/
durante o periodo de inscrigao, localizar o “link” correlato ao “Processo de Recrutamento
AMMVI”; Ler completamente o instrumento de convocacgéo, preenchendo total e corretamente
a ficha, e fazendo a opgéo pelo cargo para o qual pretende concorrer, tendo certeza que
cumpre todos os requisitos de habilitacdo, sob pena de desclassificacdo; Imprimir o
comprovante provisério de inscri¢ao;

b) Presencial: O candidato que nao tiver acesso a internet ou tenha dificuldade para realizar
sua inscricao, tera a seu dispor terminal com acesso a internet e pessoal treinado para ajudar
na inscrigdo, no periodo acima compreendido, em dias Uteis, de segunda a sexta-feira, das
13h00min as 16h45min, junto a sede da AMMVI, sito na Rua Alberto Stein, n® 466, Velha,
Municipio de Blumenau - SC. Esta inscricdo pode ser efetuada pessoalmente ou por meio de
procurador legalmente constituido, aplicando-se as demais condi¢des estabelecidas para a
inscricdo via internet.

DISPOSICOES GERAIS:

Informacgdes relativas a este Processo de Recrutamento serédo prestadas na sede da AMMVI
(Rua Alberto Stein, n°® 466, Bairro da Velha, CEP. 89.036-200, cidade de Blumenau — SC) ou
pelo Fone (47) 3331-5817. A integra deste Instrumento de Convocagéao encontra-se publicado
no Diério Oficial dos Municipios (www.diariomunicipal.sc.gov.br), no site da AMMVI
(www.ammvi.org.br) e no site da empresa contratada (https://www.iobv.org.br/).

Blumenau - SC, em 28 de marco de 2018.

JEAN MICHEL GRUNDMANN JOSE RAFAEL CORREA
Presidente da AMMVI Secretario Executivo
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PROCESSO DE RECRUTAMENTO DE PESSOAL n°2018-01

A Associacao dos Municipios do Médio Vale do Itajai — AMMVI, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ n° 83.779.413/0001-43, torna publica a realizacdo de Processo de
Recrutamento, de provas escritas, para classificacdo de candidatos habilitados a integrar
CADASTRO DE PESSOAL para os cargos de Auxiliar Administrativo, Técnico de Apoio ao
Usuério de Informatica e Secretaria Executiva, na forma do Regulamento do Quadro de
Pessoal da AMMVI, observadas as normas e procedimentos deste instrumento e da legislacédo
de regéncia.

1 — DA DENOMINACAOQ, HABILITACAO, ATIVIDADES, CARGA HORARIA E SALARIO:

N° de Denominagdo do | Carga Horéria Salario Habilitaces Minimas
Vagas Cargo Semanal Mensal (*) &
Auxiliar . -
01 Administrativo 40 hs/s R$ 2.122,32 | Nivel Médio completo + CNH.
Técnico de Apoio Nivel superior em Ciéncias da
01 ao Usua'rlp de 40 hs/s R$ 3.091,78 Computa(;ai), Slstema de
Informéatica Informacéo ou afins.
(helpdesck) + CNH.
Secretéria Bacharel em Secretariado + Insc.
01 Executiva 40 hs/s R$3.091,78 Cons. Reg. + CNH.

(*) Além do salario, os servidores tém direito a auxilio alimentacdo (R$ 361,17 mensais).

1.1 — Da descricdo sumaria das Atividades de cada cargo:

| - Auxiliar Administrativo:

a) DESCRICAO GERAL DAS ATIVIDADES: Executar servicos de apoio nas areas de
recursos humanos, administracdo, financas e logistica; atender fornecedores e clientes,
fornecendo e recebendo informacdes sobre produtos e servicos; tratar de documentos
variados, cumprindo todo o procedimento necessario ou referente aos mesmos; preencher
documentos, preparar relatérios, formularios e planilhas; acompanhar processos
administrativos, atender clientes no local ou a distancia, executar rotinas de apoio em geral,
inclusive apoio logistico, comunicar-se; auxiliar em eventos, cursos e encontros de interesse
da associagdo, na sede ou fora desta; executar servigcos gerais de escritorios; executar tarefas
e servicos determinados e excepcionais, fora das atribuicbes normais, por forca das
necessidades circunstanciais e determinadas pela chefia imediata e pela Diretoria da AMMVI,;
Possuir CNH para eventual conducéo de veiculos da AMMVI para seus deslocamentos.

Il - Técnico de Apoio ao Usuario de Informética (helpdesck):

a) DESCRICAO GERAL DAS ATIVIDADES: Operar sistemas de computadores e
microcomputadores, monitorando o desempenho dos aplicativos, recursos de entrada e saida
de dados, recursos de armazenamento de dados, registros de erros, consumo dos recursos
disponiveis nos servidores e recursos de rede, bem como a disponibilidade dos aplicativos.
Assegurar o funcionamento do hardware e do software; Garantir a seguranca das
informagfes, por meio de coépias de segurangca e armazenando-as em local prescrito,
verificando acesso légico de usuério e destruindo informagfes sigilosas descartadas.
Inspecionar o ambiente fisico para seguranca no trabalho. Atender cliente e usuério. Executar
tarefas e servigos determinados e excepcionais, fora das atribuicbes normais, por forca das
necessidades circunstanciais e determinadas pela chefia imediata e pela Diretoria da AMMVI.
b) CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Manutencéo fisica de computadores e servidores;
Conhecimentos intermediarios em Microsoft Windows 7 e Microsoft Windows 8; Dominio do
sistema operacional Windows Server 2008/2008R2/2012, Active Directory, DNS, DHCP,
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Terminal Services / Remote Desktop Services, Hyper-V e cluster Microsoft; Inglés técnico, File
Server; Conhecimentos intermediérios em Linux (CentOS), squid e iptables; Conhecimentos
basicos de rede estruturada e telefonia; Conhecimentos em configuracdo de switchs e
roteadores; Conhecimento de licenciamento Microsoft.

ammviorg be

[l — Secretéria Executiva:

a) DESCRICAO GERAL DAS ATIVIDADES: Assessora a AG, a Diretoria e Secretaria
Executiva no desempenho de suas funcdes, gerenciando informacgbes, auxiliando na
execucdo de suas tarefas administrativas e em reunides, marcando e cancelando
compromissos; Coordena e controla equipes (pessoas que prestam servicos a secretéria:
auxiliares de secretaria, office-boys, copeiras, motoristas) e atividades; Controla documentos
e correspondéncias; Atende clientes externos e internos; Organiza eventos e viagens e presta
servicos em idiomas estrangeiros; Podem cuidar da agenda pessoal dos executivos; Executa
tarefas e servicos determinados e excepcionais, fora das atribuicbes normais, por forca das
necessidades circunstanciais e determinadas pela chefia imediata e/ou pela Diretoria da
AMMVI, inclusive junto aos consorcios, comités, conselhos, colegiados e agéncias instituidas
pelos Municipios associados, ou que funcionam e séo de interesse da AMMVI.

b) CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Manter postura profissional e adaptar-se a mudancas,
demonstrar senso de organizagdo, ouvir atentamente (saber ouvir), demonstrar bom humor,
dinamismo, bom senso, Trabalhar com ética profissional, demonstrar iniciativa, cultivar
espirito de lideranca. Possuir CNH para eventual conducédo de veiculos da AMMVI para seus
deslocamentos. Disponibilidade para eventuais viagens e participagdo em cursos e eventos
fora da sede.

1.2 - Sao requisitos basicos para ingresso no Quadro Funcional da Associacao:
| - a nacionalidade brasileira.

Il - 0 gozo dos direitos politicos.

[l - a quitagdo com as obrigagdes militares e eleitorais.

IV - o nivel de escolaridade exigido para o exercicio do cargo, e/ou 0s requisitos especiais
para o seu desempenho.

V - Idade minima de 16 (dezesseis) anos.
VI - aptidao fisica e mental.

VII - possuir Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH), se for o caso, inclusive para eventual
conducéo de veiculos da AMMVI em deslocamentos a servigo.

1.2.1 - Os requisitos acima deverdo ser comprovados no ato da contratagdo, sob pena de
desclassificagdo do candidato, além da convocacdo do sucessor imediato na ordem de
classificagdo, para assunc¢éo da vaga. O candidato aprovado que assumir o cargo devera
se submeter a contrato de experiéncia, por noventa dias, durante o qual sua aptiddo e
capacidade serdo objeto de avaliacdo especial para o desempenho das funcdes.

2 - DA DIVULGACAO:

2.1 - A divulgacéo oficial do Instrumento de Convocacgéo deste Processo de Recrutamento
sera efetuada através de publicagcdo no site da AMMVI (www.ammvi.org.br), no Diario Oficial
dos Municipios - DOM/SC (www.diariomunicipal.sc.qov.br) e no site https://www.iobv.org.br/.

2.2 - O Instrumento de Convocacdo deste Processo de Recrutamento também serd
publicado, na forma de extrato, em Jornal de circulag&o regional.
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3 - DA INSCRIGAO E DO PROTOCOLO DE DOCUMENTOS:

3.1 - Para participar deste Processo de Recrutamento n°® 2018-01 o(a) candidato(a) devera
inscrever-se e seguir estritamente as normas deste Instrumento de Convocacao que declara
conhecer e concordar, bem como se compromete a conhecer quaisquer outros avisos, erratas
ou comunicados publicados no site oficial da AMMVI (www.ammvi.org.br), no site
https://www.iobv.org.br/ e no Diario Oficial dos Municipios - DOM/SC
(www.diariomunicipal.sc.gov.br), dos quais ndo podera alegar desconhecimento.

3.2 - As inscri¢Bes serdo efetuadas exclusivamente via internet, sendo que o candidato devera
acessar o site (https://www.iobv.org.br/), no periodo informado no ANEXO IIl deste
instrumento de convocacgao.

3.3 - Sao de inteira responsabilidade do candidato os dados informados no ato da sua
inscricdo, bem como o correto preenchimento do Requerimento de Inscricdo e demais
formularios exigidos para a participagcédo no presente Processo de Recrutamento.

3.3.1 - Os dados informados na inscricdo ndo poderdo ser complementados ou alterados,
salvo o endereco do candidato, cuja mudanca deve ser comunicada via protocolo na AMMVI,
pelo candidato interessado.

3.4 - A inscricdo no Processo de Recrutamento n® 2018-01 é gratuita.

3.5 - Para inscrever-se, o candidato devera:

a) Acessar o site https://www.iobv.org.br/ durante o periodo de inscrig&do, descrito no item 3.2
acima, onde tera acesso ao Instrumento de Convocacgao e seus Anexos;

b) Ler completamente o instrumento de convocagao e seus anexos;

c) Se ndo tiver cadastro, efetuar o cadastro através da Area do Candidato. Se ja possuir
cadastro, acessar seu cadastro através da Area do Candidato;

d) Clicar em Inscrever-se e selecionar o cargo para o qual pretende concorrer;
e) Conferir atentamente os dados cadastrais informados;
f) Confirmar a inscri¢ao;

g) Imprimir o Requerimento/Comprovante de Inscrigao.

3.5.1 - O candidato que né&o tiver acesso a internet ou tenha dificuldade para realizar sua
inscri¢do, terd a seu dispor terminal com internet e pessoal treinado para ajudar na inscri¢ao,
no periodo acima compreendido, em dias Uteis, de segunda a sexta-feira, das 13h00min as
16h45min, junto a sede da AMMVI em Blumenau — SC (Rua Alberto Stein, n° 466, Bairro da
Velha, CEP. 89.036-200, cidade de Blumenau — SC).

3.6 — E, Unica e exclusivamente, responsabilidade do candidato acompanhar todos os atos
deste Processo de Recrutamento, cuja divulgacdo sera feita no site da AMMVI
(www.ammvi.org.br), no site https://www.iobv.org.br/ e no Diario Oficial dos Municipios -
DOM/SC (www.diariomunicipal.sc.gov.br).

3.7 - A constatacdo de falsidade nas declaracdes apresentadas, além das san¢des penais
cabiveis importara na exclusdo da inscricdo do candidato neste Processo de Recrutamento.
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3.8 - Com o intuito de formalizar todos os pleitos inerentes a este processo, deverdo ser
protocolados na sede da AMMVI (Rua Alberto Stein, n® 466, Bairro da Velha, CEP. 89.036-
200, cidade de Blumenau — SC), ou encaminhados por correio com AR, devidamente
instruidos com a documentacao necessaria:

a) Requerimento de Solicitagcdo de Condicdo Especial para a Realizagdo de Provas;
b) Requerimento de Atualizacdo de Endereco e Dados de Contato.

3.8.1 - Todos os documentos que ndo sao apresentados em original ou que nao podem ter
sua autenticidade verificada via internet, deverem ser apresentados com COPIAS
AUTENTICADAS em Servico Notarial e de Registros (Cartorio de Notas).

3.8.2 - Para todos os casos que envolvem a remessa de documentos para os fins deste item
(3.8), sera considerado, para efeitos de protocolo, a data de recebimento do objeto na sede
da AMMVI.

3.8.3 - As despesas relativas a remessa postal de documentos ou ainda em relagéo as copias
de documentos exigidos correrdo a expensas do proprio candidato.

3.8.4 - E de responsabilidade exclusiva do candidato o preenchimento correto dos meios de
protocolo, sendo que a AMMVI nao se responsabiliza por equivocos cometido pelo candidato.

3.8.5 - Os prazos e condi¢des de protocolo séo estabelecidos, de maneira individual, nos itens
relativos a cada pleito passivel de protocolizac¢ao.

3.8.6 - N&o serao reconhecidos os protocolos efetuados de maneira diversa a estabelecida
neste item do Instrumento de Convocacéo, ou ainda, realizados de maneira intempestiva.

3.9 - Todos os Recursos definidos neste Instrumento de Convocacao devem ser apresentados
via on line, conforme estabelecido no item 6.3 e subitens 6.3.1 a 6.3.15.

4 — DA DATA E DAS CONDICOES DE REALIZACAO DAS PROVAS:

4.1 - As provas para 0s cargos que trata este instrumento de convocacao serdo realizadas na
data prevista no Anexo Ill, com inicio as 09h30min, no Municipio de Blumenau - SC, nas
dependéncias do estabelecimento identificado na publicacdo do ato de homologacdo das
inscricbes, com ampla divulgacdo nos meios especificados no item 2.1.

4.1.1 - Sera vedado o acesso ao local de prova objetiva para todos os candidatos que se
apresentarem apos as 09h30min, sob qualquer alegacao.

4.2 - O candidato devera comparecer, com antecedéncia minima recomendada de quarenta
e cinco (45) minutos do horario fixado, munido de caneta esferografica de tinta azul ou preta,
seu documento oficial de identificagdo com foto e seu comprovante de inscri¢ao.

4.3 - Ao terminar a prova o candidato entregara, obrigatoriamente, sua folha de respostas
assinada e o caderno de provas.

4.4 - As provas objetivas terdo a duracdo conjunta de 02 (duas) horas, incluindo o tempo de
marcacédo na folha de respostas.

4.5 - O candidato somente podera deixar o local da prova 30 (trinta) minutos apos o seu inicio.

4.6 - Em hipotese alguma ser& permitido ao candidato:
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a) Prestar a prova sem que esteja portando um documento oficial de identidade que contenha,
no minimo, retrato, filiagcdo e assinatura.
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b) Prestar prova sem que seu pedido de inscrigcdo esteja previamente confirmado.
¢) Ingressar no estabelecimento de exame, apds o horéario estipulado.
d) Prestar provas fora do horario ou espaco fisico predeterminados.

4.7 - Nao sera permitido o ingresso ou a permanéncia de pessoa estranha ao processo de
recrutamento, em qualquer local de prova, durante a realizacdo das provas, salvo o previsto
nos itens 11.9 e 11.9.1 do instrumento de convocacao.

4.8 - Ndo havera segunda chamada para a prova objetiva, sendo esta em etapa Unica,
conforme horario estabelecido neste instrumento de convocacéo; O candidato ausente, por
qualquer motivo, sera eliminado do Processo de Recrutamento.

4.9 - Apos ser identificado e instalado em seu local de prova, o candidato ndo podera consultar
ou manusear qualquer material de estudo ou leitura, enquanto aguarda o inicio das provas.

4.10 - Durante as provas nao serdo permitidas quaisquer espécies de consulta ou
comunicacao entre os candidatos, nem utilizacao de livros, c6digos, manuais, impressos ou
anotacoes, calculadoras, relégios digitais, agendas eletrénicas, pagers, telefones celulares,
BIP, Walkman, gravador ou qualquer outro equipamento eletrénico ou similar.

4.11 - Os telefones celulares, pagers e quaisquer outros aparelhos de comunicacdo deveréo
permanecer desligados durante todo o tempo de realizagdo das provas, do contrario o
candidato que infringir esta determinac@o serd automaticamente eliminado do Processo de
Recrutamento.

4.12 - Sera também, eliminado do Processo de Recrutamento o candidato que incorrer nas
seguintes situacoes:

a) Deixar o local de realizacdo da prova sem a devida autorizacao;
b) Tratar com falta de urbanidade examinadores, auxiliares, fiscais ou autoridades presentes;
c¢) Proceder de forma a tumultuar a realizagéo das provas;

d) Estabelecer comunicagdo com outros candidatos ou com pessoas estranhas, por qualquer
meio;

e) Usar de meios ilicitos para obter vantagem para si ou para outros;

f) Deixar de atender as normas contidas no caderno de provas e as demais orientacdes
cedidas.

4.13 - Em nenhuma hip6tese havera substituicédo de folha de respostas, por erro do candidato.
Respostas rasuradas ou ilegiveis na folha de respostas, serdo consideradas erradas
(incorretas), para todos os fins.

4.14 - Na hipétese de candidata lactante, sera facultada a possibilidade de amamentar o filho
durante a realizacao da prova, sem qualquer suspensao ou acréscimo ao tempo de prova,
desde que leve um acompanhante (observado os itens 3.8 e 11.9.1), o qual ser& responsavel
pela crianca e permanecerd em outro ambiente.

5 - DAS PROVAS E CRITERIOS DE DESEMPATE:
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5.1 - Serdo considerados aprovados, os candidatos que alcangarem, no minimo, 5,0 (cinco)
pontos na nota final da prova escrita.
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5.2 - Para os cargos de que trata este instrumento de convocagao, a avaliacdo deste Processo
de Recrutamento constara de prova escrita objetiva (classificatoria), realizada em local a ser
divulgado juntamente com a relag&o dos inscritos.

5.3 - A prova escrita sera sem consulta, envolvendo conhecimento gerais da AMMVI e de seu
Municipios associados e Conhecimentos Especificos, com 25 (vinte e cinco) questbes de
multipla escolha (A, B, C e D), sendo apenas uma correta, conforme segue:

QUANTIDADE FORITILEAC A0

CeEURY DE QUESTOES

INDIVIDUAL TOTAL

Conhecimentos Gerais sobre a AMMVI e seus

o . 05 0,40 2,00

Municipios associados
Conhecimentos Especificos do cargo 20 0,40 8,00
TOTAL 25 -- 10,00

5.4 - Os conteldos programaticos das provas escritas encontram-se no Anexo | deste
Instrumento de Convocacéo.

5.5 - Caso os candidatos obtenham idéntica pontuacéo final na(s) prova(s), serao utilizados,
sucessivamente, 0s seguintes critérios de desempate:

| - Para todos os cargos, em conformidade com artigo 27 da Lei Federal n°® 10.741/03, para
os candidatos que se enquadrarem na condicdo de idoso nos termos do Artigo 1° da
mencionada Lei (possuirem 60 anos completos ou mais).

Il - Para os candidatos que ndo se enquadrarem nas condi¢cdes acima, na hipotese de
igualdade de notas, o desempate sera feito através dos seguintes critérios:

a) que tiver obtido melhor grau na matéria de peso mais elevado, ou seja, nas questdes de
“conhecimentos especificos do cargo”;

b) que tiver maior idade, considerando-se a data de nascimento.

5.5.1 - Os critérios de desempate de que trata este item (5.5) sera aplicado sucessivamente
na ordem dos incisos anteriores, prevalecendo o critério do inciso | sobre o do inciso I, e da
alinea “a” do Inciso Il sobre a alinea “b” do Inciso Il, respectivamente.

5.6 - Para efeito da aplicagdo das normas do presente instrumento de convocacdo seré
considerada a idade do candidato no dia da aplicacdo da prova escrita.

5.7 - Persistindo o empate entre os candidatos, depois de aplicados todos os critérios acima,
o desempate se dara através de sorteio publico, realizado na sede da AMMVI, se necessario,
no dia 16/05/2018, as 09:00 hs.

5.8 - As informacdes a respeito de notas e classificacbes poderéo ser acessadas por meio do
relatorio de resultado publicado nos locais de que trata o item 2.1. Nao serdo fornecidas
informacdes que ja constem neste e nos outros atos publicados ou fora dos prazos previstos.
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5.9 — A relacdo contendo a classificacao preliminar dos candidatos ser& divulgada no site da
AMMVI e no Diério Oficial dos Municipios — DOM/SC em 17/05/2018.
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6 — DA DIVULGAGAO DO GABARITO E DOS RECURSOS:

6.1 - O gabarito oficial preliminar da prova escrita objetiva sera divulgado no 1° dia util posterior
ao da aplicacdo da prova (07/05/2018), no site oficial da AMMVI (www.ammvi.org.br) e no site
https://www.iobv.org.br/.

6.2 — O gabarito final ou gabarito retificado da prova objetiva, se for o caso, sera divulgado
nos mesmos locais do gabarito preliminar, na data de 14/05/2018, conforme estabelecido no
cronograma do Anexo lll.

6.3 - O candidato que desejar interpor recurso fundamentado contra o indeferimento da
inscri¢cdo, contra o gabarito preliminar ou em relacéo a classificacdo preliminar dispora de dois
dias para fazé-lo, a contar do dia subsequente ao da divulgacéo de cada etapa (Anexo ll),
no horéario comercial.

6.3.1 - Os recursos deverao ser interpostos Via Internet, da seguinte forma:
a) Acessar a area do candidato no site www.iobv.org.br, e realizar login identificando-se;

b) Na area do candidato em “minhas inscrigcdes” localizar o Processo de Recrutamento n°
2018-01 da AMMVI;

c¢) Clique em “Solicitar Recursos”, digitar o seu recurso ou motivo que gerou o recurso com a
devida fundamentacéo;

d) No caso de recursos contra questdes da prova objetiva, identificar o nimero da prova e o
namero da questdo (fundamentando sua argumentacéo e indicando referéncia bibliogréfica);

e) Para cada questao devera ser enviado um Unico formulario de recurso;

f) Caso necessite anexar arquivos anexe apenas um por recurso. Caso haja mais de um
arquivo para um Unico recurso deve-se compacta-los (ZIP) em um Unico arquivo. Seréo
aceitos arquivos do tipo: jpg, png, gif, jpeg, bmp, doc, docx, xls, xlsx, pdf, txt, zip e rar.

b) Clicar em “enviar”.

6.3.2 - SO serdo analisados 0s requerimentos interpostos que preencherem todas as
exigéncias deste Instrumento de Convocacéo e que forem entregues ao IOBV rigorosamente
no prazo, findo o qual ndo serdo aceitos.

6.3.3 - E de inteira responsabilidade do candidato acessar a area do candidato e enviar e/ou
digitar seu recurso corretamente, e/ou enviar 0s anexos para o endereco eletrénico correto
sendo que a resposta seré divulgada em forma de edital publicado no site do www.iobv.org.br,
apos encerrados 0s recursos e da analise da banca examinadora que tera o prazo de dois
dias Uteis para emitir seus pareceres.

6.3.4 - O Instituto o Barriga Verde nédo se responsabiliza pelo n&o recebimento dos recursos,
por motivo de ordem técnica como congestionamento, caixa de e-mail lotada, antivirus, spam,
arquivo muito grande (aconselha-se enviar compactado).

6.3.5 - Os recursos deverdo conter o nome do candidato recorrente, nome do cargo, nimero
da questdo e da disciplina quando for o caso.
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6.3.6 - Nao serao recebidos recursos interpostos por qualquer outro meio a hao ser o descrito
neste Instrumento de Convocacéao.
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6.3.7 - Os recursos intempestivos ndo serdo conhecidos e os inconsistentes ou forado
padrdo e sem fundamentacao ou referéncia bibliografica ndo seréo providos.

6.3.8 - Recursos cujo teor desrespeite a banca serdo preliminarmente indeferidos.

6.3.9 - No caso de anulacdo de qualquer questdo os pontos a ela correspondentes serédo
atribuidos a todos os candidatos que a responderam.

6.3.10 - No caso de troca de gabarito, por erro ou falha de digitagdo na indicagéo da resposta
correta no gabarito provisorio, sera corrigido no gabarito final.

6.3.11 - As decisbes dos recursos serdo dadas a conhecer coletivamente através de ato
publicado no site www.iobv.org.br, ndo serdo enviadas respostas individuais aos candidatos.

6.3.12 - Caso haja necessidade os documentos individuais comprobatorios serdo publicados
na area restrita do candidato.

6.3.13 - ApOs analise dos recursos interpostos ou por constatagdo e ou correcdo de erro
material, podera haver alteracdo da nota, pontuacdo e ou classificacao inicialmente obtida
pelo candidato, para uma nota, pontuacéo e ou classificagdo superior ou inferior ou, ainda
desclassificagdo do candidato que néo obtiver, feitas as corre¢des exigidas, a nota minima na
prova escrita objetiva ou nas demais avaliagdes realizadas.

6.3.14 - A decisdo exarada nos recursos, pela Banca Organizadora, é irrecorrivel na
esfera administrativa.

6.3.15 - Em nenhuma hip6tese seréo aceitos pedidos de reviséo de recursos ou recurso contra
0 gabarito oficial definitivo.

7 - DO RESULTADO:

7.1 - A relagdo com a classificacdo dos candidatos aprovados sera publicada até a data
prevista no Anexo Il deste Instrumento de Convocacao, através de publicacdo no site oficial
da AMMVI (www.ammvi.org.br), no site https://www.iobv.org.br/ e no Diario Oficial dos
Municipios - DOM/SC (www.diariomunicipal.sc.gov.br), ndo sendo fornecida a classificacao
por telefone.

7.2 - ApOs analise dos recursos sera publicado o resultado final no site oficial da AMMVI
(www.ammvi.org.br), no site https://www.iobv.org.br/ e no Diario Oficial dos Municipios -
DOM/SC (www.diariomunicipal.sc.gov.br).

8 - DAS VAGAS:

8.1 — O(s) candidato(s) selecionado(s) sera(do) chamado(s) individualmente, através de AR,
contato telefénico ou meio eletrobnico, conforme o caso, de acordo com as necessidades da
AMMVI, observado o prazo de validade deste Processo de Recrutamento.

8.2 - O candidato classificado que nédo se apresentar na data e horario estabelecido, e/ou n&o
atender a convocacdo para contratacdo, perderd a vez para os candidatos subsequentes,
independentemente da assinatura de termo de desisténcia.

8.3 - N&o sera permitida troca de vagas entre os candidatos.
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8.4 - As pessoas com deficiéncia, é assegurado o direito de inscricdo no presente Processo
de Recrutamento, para 0s cargos cujas atribuicbes sejam compativeis com a deficiéncia de
que séo portadores, sendo reservado com exclusividade um percentual de 10% (dez por
cento) do total das vagas oferecidas para cada cargo.

8.4.1 - Caso a aplicacdo do percentual de que trata o item 8.4 resultar em namero fracionado,
igual ou superior a 0,5% (meio ponto percentual), este devera ser elevado até o primeiro
namero inteiro subsequente, dando-se direito a inscrigdo com reserva de vaga. No caso de
resultar em namero fracionado, inferior a 0,5% (meio ponto percentual), ndo havera reserva
exclusiva de vagas, devendo fazer a inscricdo comum concorrendo regulamente com os
demais candidatos.

8.4.2 - Para os cargos ndo contemplados com vaga reservada para portadores de
necessidades especiais, em funcdo do numero de vagas, serd aplicado a ordem geral de
classificagéo.

8.4.3 - O candidato portador de necessidades especiais concorrera a todas as vagas
oferecidas no cargo escolhido, utilizando-se da vaga reservada somente quando, tendo sido
aprovado, ndo puder ser nomeado através de sua classificacao na lista geral.

8.4.4 - Considera-se pessoa portadora de necessidades especiais aquela enquadrada nas
categorias previstas no art. 4° do Decreto Federal n® 3.298, de 20 de dezembro de 1999, e
alteracoes.

8.4.5 - O candidato portador de necessidades especiais participara da selegdo em igualdade
de condic6es dos demais candidatos no que se refere ao conteudo, avaliagédo, duracédo, data,
horario e local de realizagdo das provas, obedecidos aos procedimentos deste Instrumento
de Convocacéo.

8.4.6 - Para solicitar qualquer tipo de atendimento diferenciado durante a realiza¢éo da prova,
deve ser efetuado o procedimento descrito nos itens 3.8 a 3.8.6 e 11.9 a 11.9.1 deste
instrumento.

8.4.7 - Tendo sido aprovados no Processo de Recrutamento os portadores de necessidades
especiais serdo submetidos a Pericia Médica para comprovacgéo da deficiéncia informada pelo
candidato, se for o caso, e no ato de seu exame admissional para comprovacdo da
compatibilidade de suas limitagdes com o exercicio das atribuicdes do cargo.

09 - DA CONTRATACAO DOS CANDIDATOS CLASSIFICADOS:

09.1 - A contratagdo dos candidatos aprovados obedecerd, rigorosamente, & ordem de
classificagéo final, pela ordem decrescente da pontuacéo aferida, estabelecida de acordo com
o item 7 (sete) deste instrumento.

09.2 - No ato da contratacdo sera exigido original da Carteira de Identidade, CPF, Titulo de
Eleitor com comprovante de regularidade (comprovante de votag¢éo ou justificativa da ultima
eleicdo), Certificado de Reservista (sexo masculino), CNH, duas fotos 3x4 coloridas,
comprovante de escolaridade, comprovante de residéncia e, em caso de deficiéncia,
declaracdo médica expressando ser compativel a deficiéncia com as atribuicbes do cargo
pretendido.
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09.3 - Caso o candidato convocado para assumir 0 cargo ndo preencha os requisitos para o
mesmo, ou por qualquer motivo, venha a desistir deste, a AMMVI convocara o proximo
candidato classificado, seguindo a ordem final de classificacdo para o respectivo cargo.
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09.4 - Para todas as contratac6es/admissdes é obrigatério o exame médico admissional. Os
candidatos serdao avaliados com os conceitos “Apto” ou “Inapto”, sendo considerados
aprovados para contratacdo os candidatos que obtiverem conceito “Apto”. O meédico
designado para o exame médico admissional podera exigir exames complementares caso
necessario para correta avaliacdo das condicdes laborais do candidato.

09.5 - Os candidatos contratados/admitidos deverdo possuir e/ou abrir conta corrente em
banco, preferencialmente no Banco do Brasil SA, para depésito da remuneracao salarial.

09.6 - Na hip6tese de desisténcia ou desinteresse do candidato, notificado para contratacao,
0 mesmo sera convidado a manifestar formalmente a rentncia da vaga. Acaso o candidato
ndo tenha se manifestado no prazo de 15 (quinze) dias da convocacao/notificagdo, para
assumir a vaga ou renunciar a esta, considerar-se-a desisténcia tacita do direito decorrente
deste Processo de Recrutamento, sendo convocado o proximo classificado para ocupar o
cargo.

09.7 — Toda documentagdo deve ser entregue e 0os exames admissionais (incluindo os
complementares solicitados) realizados com éxito no prazo de 15 (quinze) dias, contados da
notificagcdo para contratacdo, prorrogaveis por igual periodo mediante requerimento formal
justificado, sob pena de perda da vaga.

10 — DA VALIDADE DO PROCESSO DE RECRUTAMENTO E DA HOMOLOGAGCAO:

10.1 - O prazo de validade deste processo de recrutamento serd de 30 (trinta) meses,
contados da data de sua homologacédo, podendo ser prorrogado uma Unica vez por igual
periodo.

10.2 - A homologacdo do Processo de Recrutamento se dara ap0s o decurso do prazo
recursal da classificagcdo preliminar ou apos o julgamento dos recursos recebidos, atraves de
publicacéo na forma do item 2.1.

11 - DAS DISPOSICOES FINAIS:

11.1 - A inscricdo do candidato importard no conhecimento do presente Instrumento de
Convocacao e valera como aceitacao tacita das normas deste Processo de Recrutamento.

11.1.2 - E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publica¢éo de todos os atos
e comunicados referentes a este processo de recrutamento, conforme estabelecido neste
instrumento.

11.2 - A aprovacao neste Processo de Recrutamento ndo cria o direito a contratagdo, mas
esta, quando se der, respeitard a ordem de classificacdo dos candidatos.

11.3 - Os candidatos aprovados neste Processo de Recrutamento e contratados para os
cargos ficardo submetidos ao Regime Juridico Trabalhista (Celetista) e ao Regime Geral de
Previdéncia Social (RGPS/INSS), bem como ao Regulamento do Quadro de Pessoal da
AMMVI, com cumprimento de Contrato de Experiéncia por periodo de noventa (90) dias,
durante o qual sua aptiddo e capacidade serdo objeto de avaliacdo especial para o
desempenho das fun¢Bes do cargo.
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11.3.1 — A contratacao sera pelo prazo inicial de noventa (90) dias, aplicadas as disposi¢des

estabelecidas nos artigos 443, 445, 451 e 452 da Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT
e, no que couber, o Regulamento de Pessoal da AMMVI — Resolucdo n° 06/08.
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11.3.2 — Os candidatos contratados pela AMMVI ndo sédo considerados servidores publicos,
para nenhum efeito, ndo adquirindo qualquer estabilidade no cargo, observada as demais
garantias estabelecidas pela legislacéo trabalhista e/ou previdenciaria aplicavel a iniciativa
privada.

11.4 - Preenchidas as vagas contempladas neste Instrumento de Convocagéo, e abertas
outras, por resolugdo, para os mesmos cargos, dentro do seu prazo de validade, seréo
preenchidas pelos candidatos aprovados, se ainda houver, conforme a classificacéo.

11.5 - Durante a vigéncia deste Processo de Recrutamento o candidato classificado devera
manter seu endereco e numero telefénico devidamente atualizados, para recebimento de
intimacg&o e/ou convocagao, protocolando comunicagéo das eventuais alteracdes junto a sede
da AMMVI, dirigido & Secretaria Executiva da Associacéo. E de exclusiva responsabilidade
do candidato os prejuizos advindos da ndo-atualizagédo de seu endereco e/ou contato.

11.6 - Fica assegurada a fiscalizacdo do processo, em todas as suas fases, pelas entidades
interessadas.

11.7 - Fica delegado competéncia a empresa INSTITUTO O BARRIGA VERDE - IOBV (CNPJ
n® 08.072.361/0001-55), contratada pelo Contrato n° 12/2018, para elaborar, aplicar, julgar,
avaliar e rever as provas objetivas do presente Processo de Recrutamento, direta ou
indiretamente.

11.8 — Decorrido o prazo prescricional (cinco anos) da homologacdo deste Processo de
Recrutamento, e ndo se caracterizando 6bice administrativo, legal ou judicial, é facultada a
incineracdo das provas e demais registros escritos, de posse da empresa contratada,
mantendo-se, entretanto, em arquivo os registros da AMMVI a ele referentes.

11.9 - Os candidatos portadores de deficiéncia, com necessidades ou condi¢cdes especiais
gue necessitarem de qualquer tipo de atendimento diferenciado para a realizacdo das provas
deverdo solicité-lo, por escrito no ato de inscrigcdo, com o preenchimento do Requerimento de
Condicao Especial para Realizagcdo de Prova (Anexo IlI), indicando claramente 0s recursos
necessarios para a realizacdo das provas, efetuando o seu protocolo devidamente instruido
com documentos comprobatoérios da situagdo, na forma prevista neste edital (itens 3.8 a
3.8.6).

11.9.1 - Do mesmo modo a candidata lactante que tiver necessidade de amamentar durante
a realizacdo das provas deverd solicitar por escrito, com o preenchimento do Anexo |l
indicando o acompanhante que ira permanecer em sala reservada para essa finalidade. Este
requerimento deve ser protocolado na forma deste Edital (itens 3.8 a 3.8.6). Ndo havera
compensagéo de tempo em razdo de amamentacéo e/ou de outra necessidade especial.

11.10 - Séo partes integrantes deste Instrumento de Convocagdo 0s seguintes anexos:
a) Anexo | - Conteudos Programéticos das Provas Escritas.

b) Anexo Il - Requerimento de Condicdo Especial para Realizacdo de Prova.

c) Anexo Il - Cronograma do Processo de Recrutamento.
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11.11 — Informacgdes relativas a este Processo de Recrutamento seréo prestadas na sede da
AMMVI (Rua Alberto Stein, n° 466, Bairro da Velha, cidade de Blumenau — SC) ou pelo Fone
(47) 3331-5817. A integra deste Instrumento de Convocac¢éo encontra-se publicado no Diario
Oficial dos Municipios (www.diariomunicipal.sc.qgov.br), no site da AMMVI
(www.ammvi.org.br) e no site da empresa contratada (https://www.iobv.org.br/).

11.12 - Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria da Associa¢cdo dos Municipios do
Médio Vale do Itajai - AMMVI.

Blumenau - SC, em 28 de marco de 2018.

JEAN MICHEL GRUNDMANN JOSE RAFAEL CORREA
Presidente da AMMVI Secretario Executivo

APIUNA - ASCURRA - BENEDITO NOVO - BLUMENAU - BOTUVERA - BRUSQUE - DOUTOR PEDRINHO

GASPAR - GUABIRUBA - INDAIAL - POMERODE - RIO DOS CEDROS - RODEIO - TIMBO



http://www.diariomunicipal.sc.gov.br/
http://www.ammvi.org.br/

Rua Alberto Stein, 466 | Velha

I—\) I.'ﬁ"]‘)‘."[-l | E‘I Jmenau [ 5‘_

2_,\ CNP) 83779.413/0001-43
Tel.: 47 3331-5800
AMMVI 20 oo vl ammviorg be

ANEXO | - CONTEUDOS PROGRAMATICOS DAS PROVAS ESCRITAS OBJETIVAS DE
MULTIPLA ESCOLHA

| - PROVA DE CONHECIMENTO GERAIS SOBRE A AMMVI E SEUS MUNICIPIOS
ASSOCIADOS (TODOS OS CARGOS) — 05 questdes

Parte Institucional da AMMVI (missdo, visdao, valores e historia de criacdo), Atuacdo da
AMMVI; Servigos Prestados; Estatuto Social da AMMVI; Municipios associados (nomes,
populagéo, data de criacéo, lei de criacdo, origem).

Il - PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (REFERENTE A CADA CARGO) — 20
questdes

PARA O CARGO DE AUXILIAR ADMINISTRATIVO:

Comportamento organizacional (motivacdo, lideranca, comunicagao, trabalho em equipe,
relacionamento interpessoal, relagbes humanas). Etica Profissional; Qualidade no
atendimento: Atendimento ao publico interno e externo, pessoalmente ou através do telefone;
recebimento, orientacdo e encaminhamento das pessoas ao setor especifico. Comunicacao;
Elementos da comunicagéo, emissor e receptor; Fraseologia adequada para a recepgao.
Correspondéncia Oficial. Redagédo e Documentos oficiais: formas de tratamento, elaboragéo,
organizacao e expedicao de documentos oficiais como relatério, oficio, memorando, aviso,
ata, atestado, declaracdo, despacho, portaria, requerimento, circular e etc.; Recepgéo e
despacho de documentos, Nog¢Bes de Protocolo, técnicas de arquivo. Uso e funcionamento
de equipamentos de escritorio. Servicos e rotinas de protocolo, expedicdo e arquivo;
classificagdo de documentos e correspondéncias; correspondéncia oficial; processos
administrativos: formacao, autuagéo e tramitacdo; gestdo de material e controle de estoques
e almoxarifado; organizagcdo administrativa: finalidades; Formas de tratamento Aspectos da
redacao oficial e atos normativos (Manual de Redacao da Presidéncia da Republica disponivel
em http://www4.planalto.gov.br/legislacao); Noc¢des Basicas dos direitos sociais e dos direitos
dos trabalhadores urbanos previstos na Constituicdo Federal. Codigo de Defesa do
Consumidor — Lei n°® 8.078/90. NocOes de ética e cidadania e outros conceitos inerentes as
atribuicdes do cargo. Informética Bésica- Sistemas operacionais Windows e Linux: sistema de
arquivos; utilizagdo dos principais recursos, aplicativos e ferramentas, Microsoft Office e BR
Office: criacdo, edicdo, formatacdo, visualizacdo e impressdo de textos, planilhas e
apresentacfes; uso de férmulas, tabelas, imagens e gréficos, teclas de atalho, envio e
recebimento de e-mail, Internet e Intranet; navegacao e busca na Web; correio eletrénico.
Seguranca: softwares maliciosos; procedimentos e aplicativos de segurancga; realizacdo de
cépias de seguranca.

PARA O CARGO DE TECNICO DE APOIO AO USUARIO DE INFORMATICA
(HELPDESCK):

Nocdes do Windows; Login, logoff, mudanca senha, bloqueio desktop, shutdown; Principais
aplicagbes de ambiente de escritério; Pacote Linux e Pacote MS Office - versdes no mercado
(editor de texto, editor de apresentacao e planilha de céalculo) da Microsoft; Pacote software
livre Open Office (editor de texto, editor de apresentacdo e planilha de calculo); Correio
Eletronico (Outlook Express e Outlook) para envio de mensagens e documentos (arquivos);
Manipulador de arquivos e pastas (Windows Explorer) para criar, alterar, pesquisar e
remover;. Verificacdo de sanidade de arquivos com antivirus. Navegadores (Browsers);
Internet Explorer; Chrome; Pesquisa na Internet; Sites de busca tais como Google, Altavista,
Wikipedia, etc; Aplicacdes Web; Webmail; Portais; Dispositivos removiveis; Floppy disk;
CD/DVD; Pendrive. No¢des de: Audiovisuais; Midias na Educacdo: Impressos e Radio;
Tecnologias; Tempos de Mudanca; Espagos Diferenciados de Aprendizagem; Informética na
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Educacdo; Tecnologia e Sociedade; Tecnologia Educacional; Softwares Educacionais;
Desenvolvimento do Software Educacional; Aplicativos; Internet na Educacdo; Portais
Educacionais; Recursos Tecnologicos de Massa; Recursos Audiovisuais; Inclusdo Digital;
Jogos Educacionais; Robética Pedagdgica.

PARA O CARGO DE SECRETARIA EXECUTIVA:

Qualidade no atendimento: Atendimento ao publico interno e externo. Comunicagao;
Elementos da comunicacdo, emissor e receptor; Redacdo e Documentos oficiais: formas de
tratamento, elaboracdo, organizacdo e expedicdo de documentos oficiais como relatorio,
oficio, memorando, aviso, ata, atestado, declaracdo, despacho, portaria, moc¢édo, pedido de
providéncia, requerimento, circular e etc.; Recepgdo e despacho de documentos; Uso de
equipamentos de escritorio. Correspondéncia Oficial, recebimentos e envios; Técnicas de
arquivos, organizacao, localizacdo e manutencéo; Protocolos em geral, recebimento, envio e
registro; Correspondéncia Oficial. Conhecimento de arquivo, redacdo administrativa, carta
comercial, requerimento, circular, memorando, oficios, telegrama. Correio eletrénico.
Conhecimento das rotinas de expedicdo de correspondéncia. Nocdes gerais de relagbes
humanas. Conhecimentos gerais das rotinas administrativas. No¢Bes de Cidadania;
Relacionamento Interpessoal; Linguagem social. Conhecimentos basicos em informéatica:
Software, hardware e redes. Editor de texto. Planilha Eletrénica. Conceitos de Internet e
Intranet. Correio eletrénico. Copias de seguranca (backup). Conceito e organizacdo de
arquivos (pastas/diretorios). Tipos de arquivos. Nogdes basicas de armazenamento de dados.

Obs.:
a) Legislagéo federal disponivel in www.planalto.gov.br
b) Conhecimentos gerais disponiveis no site da AMMVI in www.ammvi.org.br
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ANEXO 1l - REQUERIMENTO DE CONDICAO ESPECIAL PARA REALIZACAO DE
PROVAS

ILUSTRISSIMO SENHOR SECRETARIO EXECUTIVO DA AMMVI:

, inscrito(a) ao Processo de
Recrutamento n°® 2018-01 da Associacdo dos Municipios do Médio Vale do Itajai - AMMVI,

inscrigdo n° , concorrendo ao cargo de ,
portador(a) do CPF n° e do documento de identidade n°® ,
residente e domiciliado(a) na , n° , Bairro

, Cidade , Estado , CEP. :

requer a Vossa Senhoria condicdo especial para realizacdo de provas, conforme itens 3.8 a
3.8.6 e11.9a11.9.1 do Instrumento de Convocagéo:

(Assinale a sua opcéo)

1) ( ) Prova Ampliada

Fonte n° / Letra

2) ( ) Sala Especial

Especificar:

3) () Leitura de Prova

4) () Outra Necessidade

Especificar:

Nestes termos,
Pede deferimento.

Blumenau, de de 2018.

Assinatura do(a) Candidato(a)
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ANEXO 1l - CRONOGRAMA PREVISTO:

ETAPA OU ATIVIDADE DATAS
29 ou 30/03/2018 - Jornal local
Publicacdo do Instrumento de Convocacao (extrato), no DOM/SC e na home
page da AMMVI e da IOBV
Periodo de Inscri¢do 03 a 20/04/2018

Publicagcéo da relag&o das inscrigbes homologadas
e divulgacéo dos locais para realizagédo das provas

Prazo para recurso quanto a ndo homologacao de
inscri¢cdes, se for o caso

Prazo limite para requerimento de condicdo

24/04/2018

25 e 26/04/2018

. R 26/04/2017
especial para realizagdo de provas, se for o caso
Publicagdo da relagédo retificada das inscricoes 02/05/2017
homologadas, se for o caso
Prova objetiva (escrita) 06/05/2018
Publicacéo (nos sites da AMMVI e da IOBV) do 07/05/2018

gabarito preliminar da prova objetiva

Recebimento de recurso contra gabarito preliminar,
se for o caso

Publicagdo (nos sites da AMMVI e da I0BV) do
gabarito final ou gabarito retificado da prova 14/05/2018
objetiva, se for o caso

Sorteio Publico de desempate na classificacdo, se
for o caso

Publicagdo (nos sites da AMMVI e da IOBV e no
DOM/SC) do resultado preliminar da(s) prova(s)
Recebimento de recurso contra resultado preliminar
das provas, se for o caso

Publicacdo (nos sites da AMMVI e da IOBV e no
DOM/SC) do resultado final da(s) prova(s), se for o 24/05/2018
caso

Publicacédo (no site da AMMVI e no DOM/SC) da
Homologacé&o do Processo de Recrutamento

08 e 09/05/2018

16/05/2018 (09:00 hs)

17/05/2018

18 e 21/05/2018

24/05/2018

Obs.: Cronograma sujeito a alteracdes, divulgadas no site da AMMVI (www.ammvi.org.br), no Diario
Oficial dos Municipios - DOM/SC (www.diariomunicipal.sc.gov.br) e no site https://www.iobv.org.br/.
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